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Zer eskeintzen du?
1. Kontsultatu zure informazio pertsonala kategoriaka antolatuta:

• Unibertsitate-tituluak, matrikulak…

• Lan-bizitza, enplegu-eskaera, langabeziko dirulaguntzak...

• Mendekotasuna, desgaitasuna...

• Familia ugariaren tituloa, Natura Sexualeko Delitu Ziurtagiria...

• Ibilgailuak eta karneteko puntuak.

• Ondasun higiezinak.

• Informazio trukea administrazioen artean.
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2. Irakurri gabeko jakinarazpenak kontsultatu.

3. Idatziak, eskaerak eta komunikazioak aurkeztu.

→ Registro Elektroniko Generala

4. Kontsultatu administrazio desberdinekin irikitako
espedienteak eta erregistratutako dokumentuak.
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Zer eskeintzen du?
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Kontsultatu dirulaguntzaren
iraupena eta kantitatea.

Dokumentuak/idatziak bidali.

Dirulaguntza eten.

Langabezia dirulaguntza edo
subsidioa eskatu.



GIZARTE SEGURANTZAREN 
DIRUZAINTZA OROKORRA
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IMPORTASS
Oraingoz gazteleraz bakarrik*
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Lan-bizitza eta bestelako datuak

Kontsultatu zure lan-bizitza, Gizarte
Segurantzako zenbakia eta bestelako
informazioa. Zenbait agiri eta dokumentu
eskuratu ditzakezu.

Altak, bajak eta modifikazioak

Langile autonomo gisa alta eman edo etxe-
langilearen alta tramitatu. 

Kontsultatu ordainketak eta zorrak

Gizarte Segurantzarekin dituzun zergen
ordainketak egunean eduki nahi badituzu, 
hori berresten duen dokumentu bat edota
zergen zehaztasuna jakin nahi baduzu hemen
egin dezakezu.

Datu pertsonalak

Hemen Diruzaintzari komunikatutako datuak
kontsultatu, osatu eta eguneratu ditzakezu.

Internet bidez egin daitezkeen zerbitzu eta tramiteak:
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Bizitzeko gutxieneko diru-sarrera Osasun-asistentzia

Pentsio nazionalakErreklamazioakAldi baterako ezintasuna

FamiliaOsasun-asistentzia

Pentsio nazionalak

Bizitzeko gutxieneko
diru-sarrera eta 
haurtzarorako

laguntza osagarria
eskatu.

Osasun-asistentziaren
onarpena eta 
onuradunen
kudeaketa.

Europar Osasun
Txartela.

Jaiotze eta 
adingabearen

zaintzagatik, erditze, 
adopzioagatik edo

familia-harreragatik
jaso daitezkeen
prestakuntzak.

Aurretiko
erreklamazioa.

Aldi baterako
ezintasun

prestakuntza

Pentsiodunaren
helbide aldaketa.

Pentsioa kobratzeko
kontu korrontearen

aldaketa.



TRAFIKOKO ZUZENDARITZA 
NAGUSIA
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Oraingoz gazteleraz bakarrik*



BESTE OHIKO ZERBITZUAK
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Imsersoko Turismo eta Termalismo programak (912 66 77 13)
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Justizia Ministerioko Egoitza Elektronikoa→

¡Lan askotarako
beharrezkoak!
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¡ESKERRIK ASKO ARRETAGATIK!

Edozein zalantza dela eta jarri gurekin
harremanetan dudarik gabe:

943 98 93 00

943 98 91 33

personal_oiac.gipuzkoa@correo.gob.es

inigo.iturbe@externos.correo.gob.es
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1. 400€ → ¿En qué puedo gastarlo?

Solamente funciona en las empresas que forman parte del 
programa.

2. Para consultas sobre la tramitación del bono:
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¿Cómo solicitarlo?

1. Crear una cuenta en la página web del Bono Cultural Joven → beneficiarios.2023.bonoculturajoven.gob.es   
→ Correo electrónico

2. Solicítalo tú mismo o a través de un adulto
• Si lo haces tú mismo:

• Si ya has cumplido 18 años en 2023, una de estas opciones:

• DNIe / Certificado electrónico → Autofirma
• Cl@ve PIN o Cl@ve Permanente, con registro básico o avanzado

• Si vas a cumplir 18 años en 2023, pero aún no los has cumplido:
• Cl@ve PIN o Cl@ve Permanente → De forma presencial, acompañado de tu padre, madre o 

tutor.
• A través de un adulto: El adulto deberá tener Cl@ve con registro básico o avanzado o Certificado digital

• Regístrate con tu correo electrónico (NO el del adulto) en la página web, elige la opción de solicitar el 
bono a través de representante y sigue los pasos.

• No olvides adjuntar (en pdf) el formulario de representación que podrás descargarte en la propia 
página web, correctamente firmado por beneficiario y representante.
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Certificado digital de persona física de la FNMT

Proceso con la App móvil 
1. Descargar la App. 2. Solicitar Certificado. 
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3. Seleccionar Cita previa.
4. Seguir los pasos→ Introducir DNI, 
apellido y correo electrónico.
→ Entrar al correo y pulsar en el link para 
confirmarlo.

5. Escribe tu número de teléfono
e introduce el código recibido.
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6. Una vez realizados los pasos te 
acreditaremos→ Enséñanos el código de 
solicitud.

7. Finalmente, una vez acreditado, 
descarga tu certificado y escoge una 
contraseña.

8. Una vez descargado, envíate a tu propio 
correo electrónico el certificado para 
poder instalarlo en otros dispositivos. 


